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1. เข้าสู่ระบบผู้ซื้อสินค้า 

ภาพ 1 หน้าหลักเว็บไซต์ 

 1.1 เปิดลิงก์ https://ruamkhai.com/ ( ภาพ 1 ) 

 1.2 กดลิงก์ “เข้าสู่ระบบซื้อ” เพ่ือไปยังหน้าเข้าสู่ระบบผู้ซื้อสินค้า เมื่อกดแล้วจะพบกับหน้า 2 

 

1.3 
1.4 

1.5 

1.6 

1.2 

https://ruamkhai.com/
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ภาพ 2 หน้าเข้าสู่ระบบส าหรับผู้ซื้อสินค้า 

 1.3 กรอกช่อง “Email” เพ่ือเข้าสู่ระบบด้วย Email ที่ลงทะเบียน 

 1.4 กรอกช่อง “Password” เพ่ือเข้าสู่ระบบด้วย Password ที่ลงทะเบียน 

 1.5 กดปุ่ม “Login”  เพ่ือยืนยันการเข้าสู่ระบบ เมื่อเข้าสู่ระบบแล้วจะพบกับ ภาพ 3 

 

 

ภาพ 3 หน้าหลักข้อมูลส่วนตัว 

  1.5.1 กดปุ่ม “ชื่อและท่ีอยู่หลัก” เพ่ือไปยังหน้าจัดการชื่อและท่ีอยู่หลัก  

  1.5.2 กดปุ่ม “ประวัติการสั่งซื้อ” เพ่ือไปยังหน้าจัดการประวัติการสั่งซื้อ  

  1.5.3 กดปุ่ม “การจัดการคืนสินค้า” เพ่ือไปยังหน้าจัดการคืนสินค้า  

  15.4 กดปุ่ม “แก้ไข” เพ่ือไปยังหน้าแก้ไขข้อมูลชื่อและท่ีอยู่หลัก ขั้นตอนเหมือนกับหัวข้อที่ 2

 

 1.6 กดปุ่ม “Sign in with Google” เพ่ือเข้าสู่ระบบด้วยบัญชี Google เมื่อกดแล้วจะพบกับภาพ 4 

1.5.1 1.5.2 1.5.3 

1.5.4 
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ภาพ 4 หน้าเลือกบัญชี Google 

 1.7 เมื่อกดเลือกบัญชีแล้วจะพบกับ ภาพ 3 

 

 

2. การจัดการข้อมูลส่วนตัว 

 

1.7 

1.7 
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ภาพ 5 หน้าข้อมูลส่วนตัว 

 2.1 กดลิงก์ “ข้อมูลส่วนตัวและท่ีอยู่หลัก”  

 2.2 กดปุ่ม “แก้ไข”  เพ่ือไปยังหน้าแก้ไขข้อมูลส่วนตัว เมื่อกดแล้วจะพบกับภาพ 6 

 

ภาพ 6 หน้าใส่ข้อมูลชื่อและที่อยู่หลัก 

 2.3 กรอกข้อมูลให้ครบถ้วน 

 2.4 กดปุ่ม “Clear” เพ่ือล้างข้อมูลภูมิล าเนา 

 2.5 ปุ่มกด “บันทึก”เพ่ือยืนยันการบันทึกข้อมูล 

  

2.5 

2.4 

2.3 



P a g e  | 6 

 

3. การจัดการประวัติการสั่งซื้อ 

 
ภาพ 7 หน้าข้อมูลหลัก 

 3.1 กดลิงก์ “ประวัติการสั่งซื้อ” เพ่ือไปยังหน้าประวัติการสั่งซื้อ เมื่อกดแล้วจะพบกับหน้า 8 

 

ภาพ 8 หน้าจัดการประวัติการสั่งซื้อ 

 

2.5 

3.2 3.3 
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 3.2 ปุ่มกด “รายละเอียด” เพ่ือไปยังหน้าแสดงรายละเอียดของประวัติการสั่งซื้อนั้นๆ เมื่อกดแล้วจะพบ

กับ ภาพ 9  

 

ภาพ 9 หน้ารายละเอียดการสั่งซื้อ 

 3.3 ปุ่มกด “แจ้งช าระเงิน” เพ่ือไปยังหน้าแจ้งช าระเงินประวัติการสั่งนั้นๆ เมื่อกดแล้วจะพบกับ ภาพ 10  
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ภาพ 10 หน้าการแจ้งช าระเงิน 

 

 3.4 กดปุ่ม “เลือกไฟล์” เพ่ือแนบสลิปหลักฐานการโอนเงิน  

 3.5 กดปุ่ม “ยืนยันการช าระเงิน” เพ่ือยืนยันการส่งสลิป  

 

  

3.4 

3.5 
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4. การจัดการคืนสินค้า 

 
ภาพ 11 หน้าข้อมูลหลัก 

 4.1 กดปุ่ม “การคืนสินค้า” เพ่ือไปยังหน้าจัดการคืนสินค้า เมื่อกดแล้วจะพบกับ ภาพ 12 

 

ภาพ 12 หน้าการจัดการคืนสินค้า 

 4.2 กดปุ่ม  “ ท ารายการคืนสินค้า” เพ่ือไปกรอกหมายเลขค าสั่งซื้อสินค้า ภาพ 13 

4.1 

4.2 
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ภาพ 13 หน้าต่างแสดงช่องกรอกหมายเลยค าสั่งซื้อเพ่ือคืนสินค้า 

 4.3 กรอกช่อง “กรอกเลขออเดอร์” 

 4.4 กดปุ่ม “ตกลง” เพ่ือยืนยันการคืนสินค้า  

 

 

5. การเพิ่มสินค้า 

 

4.3 

4.4 

5.2 
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ภาพ 14 หน้าหลักเว็บไซต์ ( สินค้าอยู่ด้านล่าง ) 

 5.1 เปิดลิงก์ https://ruamkhai.com/products  ( ภาพ 14 ) 

 5.2 กดปุ่ม  เพ่ือเพ่ิมสินค้าลงตะกร้าสินค้า เมื่อกดเพ่ิมแล้วระบบจะน าไปยังหน้าตะกร้า ภาพ 15 

 

ภาพ 15 หน้าตะกร้าสินค้า 

 5.3 ปุ่มกด เพื่อลดจ านวนสินค้า 

 5.4 ปุ่มกด เพ่ือเพ่ิมจ านวนสินค้า 

 5.5 ปุ่มกด เพื่อลบสินค้า 

 5.6 กดปุ่ม “ด าเนินการสั่งซื้อ” เพ่ือด าเนินการสั่งซื้อสินค้า ท าตามหัวข้อ 6 

 

  

5.3 5.4 5.5 

5.6 
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6. ด าเนินการสั่งซื้อสินค้า 

 
ภาพ 16 หน้าใส่รายละเอียดที่อยู่ในใบเสร็จรับเงิน 

 6.1 กรอกข้อมูลให้ครบถ้วน 

 6.2 กดปุ่ม “Clear รหัสไปรษณีย์” เพ่ือลบที่อยู่ภูมิล าเนา  

 6.5 กดปุ่ม “เลือกท่ีอยู่จัดส่งสินค้า” เพ่ือยืนยันข้อมูลในใบเสร็จ 

 

เมื่อกดแล้วจะพบกับภาพ 17 

 

5.6 

5.6 
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ภาพ 17 หน้าใส่รายละเอียดที่อยู่จัดส่งสินค้า 

 

 

           6.6 กรอกข้อมูลให้ครบถ้วน 

           6.7 กดปุ่ม “Clear รหัสไปรษณีย์” เพ่ือลบที่อยู่ภูมิล าเนา  

           6.8 กดปุ่ม “เลือกช่องทางการช าระเงิน” เพ่ือยืนยันที่อยู่จัดส่งสินค้า  

เมื่อกดแล้วจะพบกับภาพ 18 

6.7 

6.8 
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ภาพ 19 หน้ายืนยันการช าระเงิน 

 6.9 กดปุ่ม “เลือกส่วนลด” เพ่ือเลือกส่วนลด เมื่อกดแล้วจะพบกับภาพ 20  

 

ภาพ 20 หน้าต่างเลือกโปรโมชั่น 

  6.9.1 กดเพ่ือเลือกส่วนลด 

 6.10 กดปุ่ม “ยืนยันการสั่งซื้อ” เพ่ือส าเร็จการสั่งซื้อ เมื่อกดแล้วจะพบภาพ 21  

6.9 

6.10 

6.9.1 
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ภาพ 21 หน้าส าเร็จการช าระเงิน 

 

 

7. เพ่ิมสินค้าที่ชอบ 

 
ภาพ 22 หน้าหลักเว็บไซต์ 

7.1 
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 7.1 กดเลือกสินค้าท่ีต้องการเพ่ิมลงในสินค้าที่ชอบ เมื่อกดแล้วจะพบกับภาพ 23 

 

ภาพ 23 หน้าข้อมูลสินค้า 

 7.2 กด เพ่ือเพ่ิมสินค้าลงในสิ่งที่ชอบ 

 7.3 กดปุ่ม เพื่อดูเมนูผู้ใช้งาน  ภาพ 24 

 

 7.4 กดลิงก์ “สิ่งที่ชอบ” เมื่อแล้วจะพบกับภาพ 25 

7.2 

7.3 

7.3 
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ภาพ 25 หน้าแสดงสินค้าที่ชอบทั้งหมด 

 7.5 กดเพ่ือลบสินค้าท่ีชอบออก  

 7.6 กดเพ่ือเพ่ิมไปยังหน้าตะกร้าสินค้า  

 

  

7.5 7.6 
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8. เพ่ิมคอมเม้นให้กับสินค้า 

 
ภาพ 26 หน้าหลักเว็บไซต์ 

 8.1 กดปุ่ม เพ่ือแสดงเมนูเกี่ยวกับผู้ใช้งาน 

 8.2 กดลิงก์ “ประวัติการสั่งซื้อ” เมื่อกดแล้วจะพบกับภาพ 27 

 

ภาพ 28 หน้าแสดงประวัติการสั่งซื้อ 

8.1 

8.2 

8.3 
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 8.3 กดปุ่ม “ให้คะแนนการสั่งซื้อ” เพ่ือเลือกสินค้าที่ต้องการให้คะแนนในรายการนั้นๆ เมื่อกดแล้วจะพบ

กับภาพ 29 

 

ภาพ 29 รายการสินค้ามี่ส่งเรียบร้อยแล้ว 

 8.4 เลือกสินค้าที่ต้องการให้คะแนนโดยกดปุ่ม “ให้คะแนนการสั่งซื้อ” เมื่อกดแล้วจะพบกับภาพ 30 

 

ภาพ 30 หน้าให้คะแนนและคอมเม้น 

8.4 

8.5 
8.6 

8.7 8.8 
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 8.5 เลือกระดับดาวความพ่ึงพอใจระดับ 1-5 

 8.6 กรอกแบบฟอร์มเพ่ือคอมเม้นสินค้านั้นๆ 

 8.7 ปุ่มกด “กลับ” เพ่ือไปยังก่อนหน้า 

 8.8 ปุ่มกด “บันทึก” เพ่ือยืนยันการคอมเม้นและระดับความพ่ึงพอใจ 

 

 

9. สถานะการจัดสง่ 

 
ภาพ 31 หน้าหลักสมาชิก 

 9.1 กดปุ่ม “การสั่งซื้อ” จะพบกับเมนู ภาพ 32 

9.1 
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ภาพ 32 หน้าต่างเมนูการสั่งซื้อ 

 9.2 กดปุ่ม “สถานะการจัดส่ง” เพ่ือไปยังหน้าติดตามสินค้า ภาพ 33 

 

ภาพ 33 หน้ากรอกข้อมูลติดตามสินค้า 

 9.3 กรอกหมายเลขสิ่งของ 13 หลักเพ่ือติดตามสินค้า 

 9.4 กดติ๊กช่องสี่เหลี่ยมเพ่ือยืนยัน reCAPTCHA 

 9.5 กดปุ่ม ตกลง เพ่ือเริ่มค้นหาสินค้า 

9.2 

9.3 

9.4 

9.5 


